Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade Social ﬁlsyn “ST 1

Tilsynsrapport — Socialtilsyn @st

Tilsynstype: Driftsorienteret tilsyn Omrade: Sociale tilbud

Praktiske oplysninger

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af om tilouddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne
for godkendelse, jf. §§6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

En del af oplysningerne i tilsynsrapporten skal, jf. §22 i Lov om socialtilsyn, fremga af Tilbudsportalen. Disse oplysninger er markeret med *

Socialtilsynets bedgmmelse af kvaliteten foretages med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjaelp af en5- trins skala jf. § 6 i Lov om
socialtilsyn. Kvalitetsbedgmmelsen indgar i en kvalitetsvurdering, hvor socialtilsynet, afhangig af tilbudstype og malgruppen, har mulighed for at inddrage andre

relevante forhold, der ligger inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i indikatorer og kriterier.

Socialtilsynet indhenter og vurderer endvidere gvrige oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder gkonomiske og organisatoriske forhold jf. §§12-18
i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgar i vurderingen af, om tilbuddet samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Tilsynsrapporten og konklusionerne heri indgar i socialtilsynets feedback og opfglgning i forhold til tilbuddet.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

1. Stamoplysninger

*Tilbuddets navn: Ekkenberg i Olufsgade
*Adresse: Olufsgade 6
4200 Slagelse
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Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade Social ﬁlsyn “ST

Holbozk
Kommune

*Kontaktoplysninger:

TIf.: 27250806
E-mail: jn@ekkenberg-slagelse.dk
Hjemmeside: http://ekkenberg-slagelse.dk/107slagelse

*Tilbudstyper:

§ 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

*Malgrupper:

18 til 39 ar (angst)

18 til 39 ar (autismespektrum)

18 til 39 ar (anden udviklingsforstyrrelse)

18 til 39 ar (autismespektrum, angst)

18 til 39 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse, autismespektrum)

18 til 39 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse, forandret virkelighedsopfattelse)

18 til 39 ar (medf@dt hjerneskade, opmaerksomhedsforstyrrelse)

18 til 39 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse)

Pladserii alt:

12

Tilsynsrapporten er
udarbejdet af:

Heidi Malene Fleischer (Socialtilsyn @st)
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Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade Social ﬁlsyn “ST 1

Dato for tilsynsrapport:

01-03-2016

2. Samlet vurdering (jf. § 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn)

*Samlet vurdering:

Socialtilsynet har i forbindelse med det arlige driftstilsyn vurderet samtlige 7 temaer i kvalitetsmodellen med szerligt
fokus pa organisation og ledelse, malgruppe, metode og resultater, samt kompetencer. Det konkluderes pa denne
baggrund, at Ekkenberg i Olufsgade i hgj grad besidder den kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsat, er
er i overensstemmelse med formalet med offentlig og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynets samlede vurdering af tilbuddet er, at tilbuddet henvender sig til personer mellem 18-39 ar med
autisme/asperger syndrom og/eller tilstedende problematikker som ADHD og OCD.

Tilbuddet stgtter borgerne i tilstraekkelig grad og i det omfang det er muligt for den enkelte i form af beskaeftigelse eller
andre former for samveerstilbud, samt understgtter borgerens parathed og mulighederne for uddannelse og
beskaeftigelse.

Mange af borgerne har et godt og solidt netvaerk. Netvaerket anses som vaerende en meget vigtig samarbejdspartner,
men ogsa en ressource. De pargrende inddrages sa meget som det er muligt, hvis borgeren gnsker det. Pargrende
inviteres til statusgde en gang arligt og inviteres derudover til forskellige arrangementer og fester i Igbet af aret. Der er
altid mulighed for at kontakte tilbuddet enten via mail eller telefon, og der afholdes i nogle tilfeelde fastlagte mgder
med borgernes pargrende.. Socialtilsynet vurderer, at tilouddet veegter relationen til pargrende og understgtter
borgerne i kontakten.

Der anvendes metoder og tilgange som er relevante for malgruppen og samtlige medarbejdere er er i gang med en
neuropeaedagogisk efteruddannelse.
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Endvidere vurderes det, at tilbuddet handterer forebyggelse af vold og magtanvendelser i praksis. Tilouddet har
udarbejdet en procedure i forhold til hvordan tilbuddet forebygger overgreb.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er et velorganiseret tiloud med en kompetent ledelse og medarbejdergruppe der
har fokus pa udvikling af tilbuddet.

Tilbuddets gpkonomi vurderes at veere gennemskuelig for socialtilsynet. Samlet vurderer Socialtilsynet, at der er
tilstraekkelig kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen.

De fysiske rammer understgtter borgernes behov. Det er Socialtilsynets vurdering, at Ekkenberg i Olufsgade’s fysiske
rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel i hgj grad.

Socialtilsynet vurderer at borgerne trives med de fysiske rammer. Borgerne udtaler at de er meget tilfredse med de
fysiske rammer, bade deres egne lejligheder og de falles rammer.

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og samlet
set opfylder betingelserne for at opretholde sin godkendelse jf. §§6 og 12-18 i lov om Socialtilsyn.

*Afggrelse:

Godkendt

Opmarksomhedspunkter:

At tilbuddets vedtaegter revideres i forhold til konsekvensrettelser af at Slagelse Kommune ikke laengere er
tilsynsfgrende myndighed,
idet denne kompetence er overgaet til socialtilsynet.

3. Oplysninger om datakilder

Dokumenter:

Anmeldelse af tilsyn
Beboerliste
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Oversigt over fraflyttede beboere

Oversigt over ansatte og fratradte

Modulbeskrivelse paedagogisk diplomuddannelse

Procedure for magtanvendelser

Spergeskema sagsbehandler

Handleplaner pa borgere

§141 handleplaner pa borgere

Udviklingsplaner pa borgere

Udfyldt spgrgeskema ledelse og medarbejder ( leder har indsat sygefravaer i procent her)
Praktiske forholdsregler i forhold til at undga konflikter

Observation

Socialtilsynet bemaerkede under tilsynsbesgget, rundvisningen og ved interview med borgerne, en rolig stemning pa
tilbuddet. Borgerne Socialtilsynet mgdte virkede rolige og trygge og nogle var i gang med aktiviteter og samtaler med
medarbejderne. Socialtilsynet konkluderer pa denne baggrund, at borgerne er i trivsel.

Interview

Ved driftstilsynet er fglgende interviewet:
Leder og stedfortraeder (stedfortraeder matte dog ga tidligere, hvorfor han ikke var med under hele interviewet.

3 medarbejdere

1 pargrende

1 sagsbehandler

Socialtilsynet har rettet henvendelse til 5 sagsbehandlere, hvoraf 1 responderede pa henvendelsen.

2 borgere pa Ekkenberg i Olufsgade

Derudover var der under hele tilsynet med undtagelse af interviewet med borgerne, en socialradgiverstuderende fra
Ekkenberg i Olufsgade med under hele tilsynet.
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Interviewkilder Anbringende kommune

Beboere
Ledelse
Medarbejdere

Pargrende

4. Oplysninger om tilsynsbesgg

Dato 14-01-2016

Oversigt over tilsynsbesgg 14-01-16: Olufsgade 6, st tv, 4200 Slagelse
Tilsynskonsulenter Heidi Malene Fleischer

Afdelinger

Besggstype

Seerligt fokus pa udvalgte temaer,

kriterier eller indikatorer
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5. Bedgmmelse og vurdering af kvalitet (jf. § 6 i Lov om socialtilsyn)

Nedennaevnte figur illustrerer tre centrale elementer, der indgdr i socialtilsynets vurdering af hvorvidt tilbuddet har forngden kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Dette afsnit omhandler bedemmelse og vurdering af kvalitet.

Samlet vurdering af om

tilbuddet kan godkendes Samlet vurdering af om tilbuddet kan godkendes: For at kunne traeffe en afggrelse indhenter og vurderer Socialtilsynet
(if. 55 6 og 12-18 samt gvrige oplysninger, der har betydning for fortsat godkendelse, herunder oplysninger om gkonomiske og organisatoriske

relaterede loveivninger) forhold jf. Lov om socialtilsyn (§§12-18) samt relaterede lovgivninger fx Lov om social service, retssikkerhedsloven m.m.

Kvalitetsvurdering

(temaer jf.5 &) Kvalitetsvurdering: Socialtilsynet laver en samlet vurdering af kvaliteten ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (§6). | den
samlede vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, kan det vzere relevant at inddrage forhold, der

falder inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

Kvalitetsbedgmmelse: Socialtilsynet bedgmmer tilbuddet ud fra kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.
Kvalitetsbedgmmeke

(kriterier og
indikatorer jf.
kvalitetsmodellen)
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- 5.1 Kvalitetsmodellen

| kvalitetsmodellen er bade 'Gns. bedgmmelse' pa temaniveau og 'Bedgmmelse' pa indikatorniveau angivet pa fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe, inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.

*Uddannelse og 3,5 Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder
beskaeftigelse aktivt i forhold til at inkludere borgerne i samfundslivet
bl.a. gennem motivation og stgtte i forhold til
uddannelse, beskzeftigelse samt samvaers- og
aktivitetstilbud.

Tilbuddet omfatter en bred vifte af interne
aktivitetstilbud som eksempelvis ADL traening,
handarbejdsgruppe og computerrum og tilbuddet
samarbejder ifglge Socialtilsynets vurdering kompetent
med eksterne tilbud som jobcenter, uddannelsessteder
og private virksomheder i forhold til praktikforlgb, hvilket
understgtter borgerens udvikling.

Det er samtidig Socialtilsynets vurdering, at ikke alle
borgere for naerveerende er i et uddannelses eller
beskaeftigelsesforlgb, hvilket er tillagt vaegt i vurderingen.
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Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Uddannelse og beskzeftigelse

Kriterium 01: Tilbuddet stgtter
borgerne i at udnytte deres fulde
potentiale i forhold til
uddannelse og beskzftigelse

Samlet vurderer Socialtilsynet, at tilbuddet indenfor deres malsaetning og set i forhold til malgruppens
forudsaetninger pa relevant vis understgtter borgernes uddannelse og beskaftigelse.

Der leegges vaegt pa, at leder, medarbejdere og borgere kan beskrive et aktivt og relevant samarbejde med eksterne
samarbejdspartnere som eksempelvis jobcenter, uddannelsessteder, private virksomheder i forhold til
praktikforlgb. Endvidere er der lagt vaegt pa, at medarbejderne pa Ekkenberg tilbyder interne beskaftigelsesforlgb
for de borgere der ikke vurderes parate til at indga i et ordinaert beskaeftigelsestilbud.

Det vaegtes tillige, at tilbuddet i samarbejde med borgeren udarbejder delmal i form af ADL traening, samt
individuelle mal for uddannelse og beskaftigelse.

| bedgmmelsen har Socialtilsynet tillagt det vaegt, at det ikke er alle borgere der er i et uddannelses eller

beskaeftigelsestilbud
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Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Uddannelse og beskaeftigelse

Indikator 01.a: Tilbuddet
opstiller i samarbejde med
borgerne konkrete mal for
borgernes skolegang, uddannelse
eller beskaftigelse, og der fglges
op herpa

3 (i middel
grad opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i middel grad at vaere opfyldt. | bedgmmelsen er der lagt veegt p3, at der
pa personalemgder er szerligt fokus pa den enkelte borger i forhold til beskaftigelse. Borgerne er
typisk beskaeftiget indenfor skole, STU, ressourceforlgb, erhvervspraktik eller beskyttet
beskaeftigelse.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen vaegtet, at det i interviews med leder, medarbejdere og borgere
fremkom, at der i de tilfelde hvor det er relevant for borgeren, arbejdes systematisk med opfglgning
af de fastsatte mal. Der arbejdes individuelt med hver enkelt borgers mal og disse justeres
kontinuerligt i takt med borgerens udvikling, eller nye tilfgres safremt det er det som giver mening i
den enkelte borgers situation. For borgere med tunge diagnoser, vil beskaeftigelse ikke ngdvendigvis
veere det som Ekkenberg i fgrste omgang fokuserer pa. Her vil borgeren typisk indga i
beskaeftigelsesformer pa Ekkenberg.

Bedpmmelsen af indikatoren er givet i middel grad, idet der ikke for alle borgere er opstillet mal for
skolegang, uddannelse eller beskaeftigelse, idet tilbuddet vurderer at det for nuvaerende ikke er
relevant for borgeren.

Indikator 01.b: Borgerne eri
undervisningstilbud, uddannelse,
beskaeftigelse, beskyttet
beskaeftigelse, eller dagtilbud i
form af aktivitets- og
samveerstilbud

4 (i hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i h@j grad at veere opfyldt. Leder og medarbejder oplyser, at stgrstedelen
af borgerne deltager i undervisningstilbud, uddannelse eller aktivitetstilbud. Undervisningstilbud,
uddannelse eller aktivitetstilbud er individuelt planlagt i forhold til borgerens ressourcer og
personlige udfordringer. Nogle borgere er i gang med et STU forlgb, HF, Vasac og praktikforlgb, men
andre er under udredning af Olufsgade med henblik pa fremtidig beskaeftigelse.

Leder og medarbejdere oplyser, at for de borgere som er i ressourceforlgb, er et godt samarbejde
med jobcenteret, hvilket bekraeftes af sagsbehandler, som beskriver tilbuddet som vaerende et fagligt
kompetent tilbud.
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Bedpmmelsen af indikatoren er givet i middel grad, idet det ikke er alle borgere der er i
beskzeftigelse eller uddannelse.

Sagsbehandler oplyser til Socialtilsynet, at for nogle borgere vaegtes arbejdet omkring borgernes
komplekse problematikker i farte omgang hgjere end egentlig beskaeftigelse. Eksempel pa mal fra
sagsbehandler :

At borger kommer ud til aktiviteter
At borger har overblik i hverdagen
At borger har redskaber til at handterer sin angst

De borgere som Socialtilsynet har talt med bekraefter, at de er i gang med forskellige forlgb og nogle,
at de er ved at lave individuelle planer herfor. Pargrende som Socialtilsynet har talt med oplyser, at
mange borgere er beskzftiget, men at dette ikke er gaeldende for deres pargrendes vedkommende.

*Selvsteendighed 4,3 Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet Ekkenberg i

og relationer Olufsgade i deres samlede paedagogiske arbejde med
borgerne i hgj grad medvirker til, at borgerne sikres
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter
og faellesskaber under hensynstagen til den enkelte
borgers ressourcer og formaen, men ogsa gnsker herfor.
Tilbuddet opstiller konkrete og individuelle mal for
borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed,
ligesom hver borger har en udviklingsplan som skal sikre,
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at der arbejdes hen imod stgrst mulig selvstaendighed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter
borgernes kontakt til og samveer med familie og netvaerk,
men ogsa respekterer de borgere som fraveelger
kontakten.

Tilbuddet udarbejder udviklingsplaner i samarbejde med
borgerne. Der bliver udarbejdet individuelle
paedagogiske handleplaner en gang arligt, hvor der fgles
op i samarbejde med borger og sagsbehandler.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne pa tilbuddet med
udgangspunkt i deres gnsker og behov, har kontakt til og
samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
Omfanget af kontakt varierer fra borger til borger.

Socialtilsyn @4ST sk

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Selvstaendighed og relationer

Kriterium 02: Tilbuddet styrker
borgernes sociale kompetencer
og selvstendighed

Socialtilsynet vurderer, at Ekkenberg i Olufsgade i hgj grad styrker borgernes sociale kompetencer og

selvsteendighed.

Socialtilsynet vurderer, at Ekkenberg i Olufsgade i samarbejde med borgerne opstiller konkrete og individuelle mal
for borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed, samt at der fglges op herpa. Der bliver udarbejdet
individuelle handleplaner for de enkelte borgere, der vedrgrer enkelte mal for borgerne. Der udarbejdes desuden
en udviklingsplan for de enkelte borgere, denne revideres 1 gang arligt og danner grundlag for samarbejdsmgdet
med b.la. sagsbehandler. Handleplaner og udviklingsplaner udarbejdes begge i samarbejde og dialog med den
enkelte borger. Der arbejdes hen imod st@grst mulig selvstaendighed.

Borgerne indgar i sociale relationer, faellesskaber og netvaerk i det omgivende samfund i den grad de har behov og
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gnsker herfor.

Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

Socialtilsynet vurderer, at borgerne med udgangspunkt i deres gnsker og behov herfor, i hgj grad har kontakt til, og
samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Borgerne giver alle udtryk for dette i interviewet.

Indikator Bedpgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Selvstaendighed og relationer

Indikator 02.a: Tilbuddet 4 (i hgj grad |Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa at leder og medarbejdere

opstiller i samarbejde med opfyldt) oplyser, at alle borgere har en §141 handleplan som der tages udgangspunkt i. Derudover vagtes

borgerne konkrete, individuelle borgernes individuelle gnsker og ideer. Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynsbesgget faet

mal for borgernes sociale udleveret handleplaner og her fremgar det, at der arbejdes med den enkelte borgers mal i forhold til

kompetencer og selvstandighed, sociale kompetencer, eksempelvis arbejdes der med at selvstaendigg@re borgerne i forhold til at

og der fglges op herpa opstille regler i egen lejlighed omkring rygning, ma der ligge snavsede handklaeder pa gulvet, tage
man tage skoene af m.v. Det oplyses endvidere, at borgerne inddrages i reglerne pa diverse
faellesarealer som fungerer som et socialt lzeringsrum, hvor borgerne skal lzere at indordne sig, sa der
er plads til alle. Tilbuddet arbejder malrettet med at tilrettelaegge sociale aktiviteter dagen igennem
med henblik pa at styrke borgerens sociale relationer, eksempelvis er der altid et tilbud om
faellesspisning, men borgeren kan ogsa vaelge at spise alene, ligesom det indimellem vaegtes at ga ud
at spise.

Indikator 02.b: Borgerne indgari |4 (i hgj grad |Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at borgerne dels via deres

sociale relationer, fallesskaber |opfyldt) uddannelse og beskeaftigelse er i kontakt med andre borgere udover dem som de kender fra

og netvaerk i det omgivende
samfund

Ekkenberg. Leder og medarbejdere oplyser endvidere, at borgerne naturligt indgar i relationer med
borgere fra Ekkenberg Netvaerk (§85). Det sker i forbinedlse med fzelles aktiviteter som
fredagsbrunch, svgmmehalsture, fitnesscenter og udflugter. | perioder har nogle borgere en kaereste
hvor de ogsa opholder sig og indgar i relationer til dennes familie.

Af de borgere som Socialtilsynet har talt med i forbindelse med tilsynsbesgget, har ingen
fritidsaktiviteter i lokale klubber eller lignende.

Side 13 af 45




Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade

Socialtilsyn @4ST sk

Sagsbehandler oplyser, at det kan vaere svaert at motivere borgerne til aktiviteter hvis der er tale om
en meget angstpraeget borgere. Medarbejderne oplyser, at der arbejdes med delmal som
eksempelvis kan vaere i forbindelse med traening af at selv kunne tage en bus til og fra skole, og har
ved at arbejde med delmal opnaet positive resultater ogsa for borgere med massive udfordringer.
Borgerne oplyser, at de fgler at personalet stgtter dem nar de har brug for det, men ogsa at de er
gode til at opdage hvis der er noget galt.

Indikator 02.c: Borgerne har med
udgangspunkt i deres gnsker og
behov herfor kontakt til og
samvar med deres familie og
netvaerk i dagligdagen

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa, at leder og
medarbejdere oplyser at familiesamarbejdet vaegtes hgjt. Leder oplyser, at der er en del foraeldre
som der holdes regelmaessigt mgde med hver maned, mens det for andres vedkommende aftales
individuelt. Nogle borgere har daglig kontakt til deres familie eller pargrende, mens andre har mere
sporadisk kontakt. Det oplyses at alle borgere har kontakt med familien og besgger dem ved hgjtider
eller ferier. Socialtilsynet baemeerker, at tilbuddet aktivt arbejder med at vedligeholde kontakten til
borgernes pargrende. Det kan veere at hjeelpe med at indtaste telefonnummer, sende en sms eller
skrive en mail.

Borgerne fortzeller, at deres pargrende inviteres til arrangementer pa Ekkenberg og at der netop har
vaeret et nytarsarrangement for borgere og pargrende, hvilket bekraeftes af pargrende.

Tema Gns.
bedgmmelse

* Vurdering af tema Udviklingspunkter

*Malgruppe, 4,8
metoder og
resultater

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad
arbejder med en klar malgruppebeskrivelse. Der laegges
veegt pa at tilbuddet arbejder med relevante metoder og
faglige tilgange for malgruppen som afspejler sig i at
tilbuddet opnar positive resultater for borgerne. Der er
endvidere lagt til grund, at tilbuddet respekterer og
sikrer borgernes medinddragelse, medbestemmelse og
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indflydelse, under hensynstagen til den enkelte borgers
ressourcer og formaen. Tilbuddet har ikke formaliserede
beboermgder, men har etableret en mgderakke, hvor
borgerne i et demokratisk forum sikres at den enkelte
borger bliver set og hgrt. Dette med udgangspunkt i
borgernes gnske herom.

Socialtilsynet har tillagt det stor vaegt, at tilbuddet
arbejder helhedsorienteret og med stort fokus p3, at
borgerne er individuelle mennesker som skal behandles
forskelligt. Der arbejdes overordnet ud fra en
paedagogisk referenceramme som tager udgangspunkt i
den neurofaglige og neuropsykologiske viden. Samtidig
anvendes en holistisk, individorienteret og involverende
tilgang til borgerne. | vurderingen indgar, at
medarbejderne kan redeggre for de faglige og metodiske
tilgange som tilbuddet anvender.

| vurderingen har Socialtilsynet lagt til grund, at alle
borgere har en §141 handleplan, ligesom hver enkelt
borger har en udviklingsplan.

Tilbuddet samarbejder bredt med eksterne
samarbejdspartnere i forhold til at opna den bedt mulige
trivsel for den enkelte borger og kgber ydelser udefra
safremt tilbuddet ikke selv besidder relevante
kompetencer i forhold til specifikke problematikker.
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Tilbuddet forebygger magtanvendelser og overgreb ved
at skabe en rolig stemning omkring borgeren, ligesom
medarbejderne er bekendt med proceduren for
magtanvendelser.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 03: Tilbuddet arbejder
med afszet i en klar
malgruppebeskrivelse,
systematisk med faglige tilgange
og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Samlet vurderer Socialtilsynet, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder med afszet i en klar malgruppebeskrivelse,
systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne.

Der laegges vaegt pa, at der overordnet arbejdes ud fra en padagogisk referenceramme som tager udgangspunkt i
den neurofaglige og neuropsykologiske viden, samt en holistisk, individorienterende og involverende tilgang. Der er
pa hver borger udarbejdet en handleplan, ligesom hver borger har en udviklingsplan, ud fra hvilken mal og metode
opsaettes. Hvis det er muligt sammen med borgeren. Der afholdes statusmgde en gang om aret hvor sagsbehandler
deltager, men ogsa pargrende hvis borgeren gnsker det.

Der laegges ogsa til grund, at indsatsen er helhedsorienteret, med fokus og hensyn til den enkelte borgers veerdier,
behov og ressourcer. Tilbuddet har stort fokus pa, at borgerne er individuelle mennesker som skal behandles

forskelligt.

Der legges ligeledes til grund, at tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete klare mal og at
det dokumentres i borgerens elektroniske log.

Der er tillige lagt veegt p3, at det i interviews med medarbejdergruppen tydeligt fremgar, at de kan redeggre for de

faglige og metodiske tilgange som tilbuddet anvender.
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Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 03.a: Tilbuddet 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt p3, at alle medarbejdere
anvender faglige tilgange og hgj grad med undtagelse af to nattevagter, er i gang med den neuropaedagogiske og neuropsykologiske
metoder, der er relevante i opfyldt) diplomuddannelse, samt at leder er i gang med en 2- arig narrativ lederuddannelse under DISPUK.
forhold til tilbuddets malsaetning
og malgruppe Socialtilsynet bedgmmer ud fra interviews og tilgaet materiale, at den samlede medarbejdergruppe
har en stor teoretisk viden og praktisk erfaring, ligesom det observeres at medarbejderne braender
for deres arbejde med borgerne og kan redeggre for faglige tilgange og metoder, hvilket ogsa
fremgar af de handleplaner som Socialtilsynet har set.
Overordnet set arbejder tilbuddet ud fra en holistisk, individorientere og - involverende tilgang.
Medarbejderne oplyser, at der arbejdes tvaerfagligt og at personalemgder og supervision bruges til
blandt andet at drgfte faglige tilgange til borgerne som pa Ekkenberg er individuelle grundet
malgruppens sammensatning.
Socialtilsynet observerer under tilsynet, at medarbejderne beskriver situationer som er meget
malrettet med den enkelte borger i centrum.
Borgerne oplyser, at de oplever at de medinddrages i beslutninger omkring eget liv.
Indikator 03.b: Tilbuddet 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa, at tilbuddet opstiller
dokumenterer resultater med hgj grad klare mal for borgerne som medarbejderne bade redeggr for mundtligt, men det fremgar ogsa af de
udgangspunkt i konkrete, klare |opfyldt) handleplaner som Socialtilsynet har set i forbindelse med tilsynsbesgget. Det tillaegges vaegt at alle

mal for borgene til Isbende brug
for egen lzering og forbedring af
indsatsen

borgere har en §141 handleplan og at der udarbejdes statusrapporter mindst en gang om aret. Dette
danner grundlag for handleplansmgde, hvor typisk borgeren, foraeldre/pargrende, sagsbehandler,
jobcenter, skole, borgerens kontaktperson og leder deltager. Det oplyses ligeledes, at at tilbuddet
dokumenterer daglige iagtagelser i borgernes elektroniske log.

Side 17 af 45




Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade

Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

Borgerne oplyser, at de er med til at udarbejde deres individuelle mal og oplever at de far den hjzelp
som de har brug for i forhold til at nd malene.

Indikator 03.c: Tilbuddet kan 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa at leder og
dokumentere positive resultater |hgj grad medarbejder oplyser, at alle borgere har §141 handleplan. Endvidere tilleegges det vaegt, at inden
i forhold til opfyldelsen af de opfyldt) borgren flytter ind pa Ekkenberg afholdes et visitationsmgde, hvor borger, sagsbehandler,
mal, de visiterende kommuner kontaktperson og sagsbehandler deltager. Hvis borgeren gnsker det deltager der ogsa pargrende.
har opstillet for borgernes Her fastsaettes der konkrete mal for borgerens ophold. Tilbuddet udarbejder efterfglgende en
ophold udviklingsplan for borgeren som beskriver hvordan tilbuddet i samarbejde med borgeren vil
omsatte myndighedshandleplanen i dagligdagen. Begge bruges som et dynamisk vaerktgj. Det er
ogsa tillagt veegt, at tilbuddet har Ipbende kontakt med sagsbehandler i form af telefonsamtaler og
mail.
| de handleplaner som socialtilsynet har set, opnar tilbuddet positive resultater i forhold til
opfyldelsen af de mal som de visiterende kommuner har opstillet for borgeren i stgrre eller mindre
grad, alt efter borgerens udgangspunkt.
Sagsbehandler oplyser, at tilbuddet er gode til at fastholde borgerne i en positiv udvikling.
Indikator 03.d: Tilbuddet 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt p3, at tilbuddet oplyser,
samarbejder aktivt med hgj grad at der er et bredt samarbejde med eksterne aktgrer omkring borgeren. Det er individuelt for hver
relevante eksterne aktgrer for at |opfyldt) enkelt borger hvilke aktgrer der samarbejdes med for at borgerens mal understgttes, men typisk

understgtte at malene for
borgerne opnas.

psykiater, egen laege, sygehuse, jobcenter, skole og praktiksteder. Det er tillige tillagt vaegt at alle
borgere pa Ekkenberg har en §141 handleplan og at bade leder, medarbejdere og sagsbehandler
oplyser om et godt samarbejde omkring borgerne.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 04: Tilbuddet

Samlet vurderer Socialtilsynet, at tilbuddet understgtter borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv og i
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understgtter borgernes
medinddragelse og indflydelse
pa eget liv og hverdagen i
tilbuddet

hverdagen i tilbuddet. Det vaegtes at tilbuddet i hele deres koncept har en anerkendende tilgang, hvor den enkelte
borger bliver set og hgrt. Borgerne i tilbuddet gnsker ikke formaliserede beboermgder. Tilbuddet har derfor
etableret en mgderaekke som de kalder taenketank og er taenkt som et demokratisk forum, ligesom det ogsa er
muligt ved den ugentlige paedagogtid.

Der er endvidere lagt til grund, at borgerne som udgangspunkt selv treeffer beslutninger vedr. eget liv. Borgerens
udgangspunkt taget i betragtning kan nogle have mere eller mindre brug for guidning, hvilket foregar i dialog med
borgeren.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt p3a, at Socialtilsynet ved tilsynsbesgget observerede, at borgerne selv indretter
lejligheder, bestemmer farver pa veeggen og hver enkelt borger har individuelle husregler i egen lejlighed

eksempelvis om der ma ryges i lejligheden og hvorvidt man skal tage skoene af.

Det vaegtes ligeledes, at tilbuddet har et godt samarbejde med de pargrende.
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Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 04.a: Borgerne bliver |5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt p3, at tilbuddet i hele
hert, respekteret og anerkendt |hgj grad deres koncept har en anerkendende tilgang, hvor det vaegtes hgjt at den enkelte borger bliver set og

opfyldt)

hert. Leder oplyser, at tilbuddet ikke har formaliserede beboermgder, da borgerne ikke gnsker det.
Tilbuddet har derfor etableret mgder med borgerne som de kalder tazenketank. Dette er taenkt som
et demokratisk forum, hvor alle kan byde ind pa lige fod. De borgere som Socialtilsynet har talt med
oplyser, at denne form for mgder giver mening for den enkelte og oplyser endvidere, at de ikke
oplever det sa institutionsagtigt. Borgerne oplyser til Socialtilsynet, at de har mulighed for at komme
med gnsker ved den ugentlige paedagogtid. Det er tillige lagt vaegt pa, at borgerne oplyser at det
altid er muligt at komme i kontakt med medarbejderne.

Socialtilsynet observerede under tilsynet, at borgerne virkede glade og tilfredse, men ogsa trygge i
Ekkenbergs rammer.

Indikator 04.b: Borgerne har
indflydelse pa beslutninger
vedrgrende sig selv og hverdagen
i tilbuddet i overensstemmelse
med deres gnsker og behov

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt pa at leder og medarbejdere
oplyser, at borgerne som udgangspunkt selv traeffer beslutninger vedr. eget liv. Medarbejderne
oplyser, at borgerne i mere eller mindre grad har brug for guidning, men at det altid foregar i dialog
med borgeren. Tilbuddet samarbejder med borgernes vaerger. Ekkenberg har for nuvaerende en
enkelt borger med veaergemal.

Borgerne oplyser, at de har indflydelse pa menuen og kan komme med gnsker, ligesom de ogsa kan
komme med forslag til faelles aktiviteter.

Leder oplyser, at tilbuddet bruger meget tid pa foraeldresamarbejde, da udfordringen i nogle tilfeelde
er forzeldre der er alt for omsorgsfulde og har sveert ved at se deres voksne bgrn udvikle egne
veerdier.

| forbindelse med tilsynsbesgget observeres det, ved besgg hos borgerne, at borgerne selv var
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medbestemmende i hvordan egen lejlighed skulle indrettes og borgerne oplyser, at de selv
bestemmer husregler eksempelvis om man skal tage skoene af og om der ma ryges i lejligheden.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 05: Tilbuddet
understgtter borgernes fysiske
og mentale sundhed og trivsel

Samlet vurderer Socialtilsynet, at tilbuddet forebygger og handterer magtanvendelser.

Der laegges vaegt p3, at tilbuddet arbejder individuelt med den enkelte borger og dennes problematikker. Der laves
individuelle aftaler med borgerne og i samarbejde med borgeren leegges der planer for hvordan borgeren bedst
muligt kommer i trivsel. Det vaegtes at borgerne blandt andet papeger, at trivsel for dem er egen indflydelse pa
hverdagen og at tilbuddet ikke opleves som en institution, men som deres hjem.

Der er lagt til grund at borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser og at der samarbejdes bredt med
eksterne samarbejdspartnere i forhold til at opna trivsel hos den enkelte borger. Det ligges ligeledes til grund, at
tilbuddet har sundhedsfagligt personale ansat, samt at medarbejdergruppen modtager kontinuerlig supervision,
hvor ogsa sundhedsfaglige emner drgftes, ligesom tilbuddet arbejder med logosomatikbehandling i forhold til de
borgere der er meget anspaendte.

Socialtilsynet har i den samlede vurdering tillagt det vaegt, at tilbuddet har fokus pa borgernes dggnrytme og
kostvaner, da overvaegt ofte ses i forbindelse med bivirkninger fra medicinen. Tilbuddet benytter ekstern dizetist
hvis det vurderes ngdvendigt i forhold til borgerne.

Desuden er der lagt vaegt p3, at tilbuddet tilbyder forskellige faste aktiviteter i forhold til bade den mentale og
fysiske sundhed og trivsel i form af forskellige former for motion, yoga og massage.
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Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 05.a: Borgerne trives i
tilbuddet

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er saerligt lagt veegt pa, at de borgere
som Socialtilsynet har talt med under tilsynsbesgget alle fortaller at de er glade for at bo pa
Ekkenberg. De fremhaever, at de godt kan lide at det ikke minder om en institution og giver
eksempler som, vi har vores egen lejlighed i et helt almindelig boligkompleks, vi kgrer ikke rundt i en
bus med Ekkenbergs logo og sa kan vi selv bestemme hvordan vi vil have det i vores lejlighed. Det
tillegges tillige veegt, at Socialtilsynet under tilsynet observerede borgere i trivsel.

Medarbejderne er opmarksomme pa borgernes trivsel og handler pa det hvis en borger kommer i
mistrivsel.

Bade sagsbehandler og pargrende oplever at borgerne trives.

Indikator 05.b: Borgeren har med
stptte fra tilbuddet adgang til
relevante sundhedsydelser

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at tilbuddet
samarbejder med relevante sundhedsydelser som eksempelvis borgernes egen laege, tandlzaege,
dizetist, psykiater og hvad der matte vaere relevant for den enkelte borger. Det tillaegges tillige vaegt
at tilbuddet har en sygeplejerske ansat som er ansvarlig for at medicinhandteringen bliver overholdt.
Leder oplyser endvidere at den samlede medarbejdergruppe har supervision hver 6. uge med en
overlaege fra psykiatrien. Her vejledes medarbejderne blandt andet i sundhedsrelevante emner.
Borgerne fortzeller at det er muligt at blive ledsaget af en medarbejder nar de eksempelvis skal til
leegen.

Socialtilsynet har ogsa tillagt det vaegt, at tilbuddet tilbyder borgerne massage af en uddannet
mass@r. Behandlingen der anvendes er logosomatikbehandling og medarbejderne oplever, at
borgerne profiterer af denne behandlingsform, da de ofte er meget anspandte.

Indikator 05.c: Tilbuddet har i sin
padagogiske indsats fokus pa
forhold, som har betydning for
borgernes fysiske og mentale
sundhed

4 (i hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa at leder og medarbejder
oplyser, at der er stor opmaerksomhed pa borgernes behov i forhold til degnrytme og sund kost.
Leder oplyser, at at de oplever en maerkbar vaegtstigning blandt borgerne som dels kan forklares ved
bivirkninger fra medicinen, men ogsa fordi borgerne selv kan vaelge at ga ned og kgbe usund mad
som pizza og burgere. Tilouddet serverer derfor sunde maltider og tilbyder forskellige former for
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motion sasom gature, cykelture, fodbold, fitnesscenter m.v. Derudover vaegtes det, at
medarbejderne taler med borgerne om kosten og i nogle tilfelde benytter en ekstern diaetist.
Borgerne fortzeller at de har indflydelse pa maden og at de nogen gange veelger at deltage i
faellesspisning og andre gange vaelger et andet alternativ.

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 06: Tilbuddet
forebygger og handterer
magtanvendelser

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet forebygger og handterer magtanvendelser.

Der laegges vaegt pa, at tilbuddet forholder sig til at borgerne har komplekse problemstillinger og ofte ikke har
nogen forestillingsevne og derved svaert ved at forestille sig andre menneskers reaktioner. Socialtilsynet har lagt til
grund, at medarbejderne er opmaerksomme p3, at der kan forekomme situationer hvor der ikke altid er
sammenhang mellem handling og konsekvens. Der arbejdes derfor pa at skabe ro i tilouddet og forebygge
egentlige konfliktsituationer som kan fgre til magtanvendelser.

Der er ogsa lagt til grund, at bade medarbejdere og ledelse har fokus pa magtanvendelser og at situationen
omkring en magtanvendelse gennemgas pa fgrstkommende personalemgde eller andet relevant forum.
Medarbejderne har efterfglgende mulighed for individuel supervision.

Socialtilsynet har lagt vaegt pa fremsendt materiale, hvor det fremgar at tilbouddet er bekendt med proceduren i
forbindelse med magtanvendelser.
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Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 06.a: Tilbuddets 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa, at leder og
padagogiske indsats sikrer, at hgj grad medarbejdere oplyser at der arbejdes defensivt med mulighed for at traekke sig inden situationen
magtanvendelser sa vidt muligt |opfyldt) bliver tilspidset. Ligeledes er det tillagt vaegt, at medarbejderne gennem den igangvaerende
undgas neuropaedagogiske uddannelse har faet en forstaelse af, at det ikke giver mening at indga i "kampe"
med borgerne, da mange af borgerne pa Ekkenberg har deres egen logik og forstaelse af en situation
som ikke kan flyttes via en konflikt. Ekkenberg arbejder konfliktnedtrappende og har fokus pa, at
enhver indblanding i en konflikt kan udvikle sig som konfliktoptrappende eller konfliktnedtrappende,
alt efter situationens omfang.
Borgerne oplyser under interviews at de ikke oplever magtanvendelser, men at de indimellem kan
veere uenige med medarbejderne.
Af tilgdet materiale fremgar det at tilbuddet har en klar procedure for magtanvendelse.
Indikator 06.b: Tilbuddet 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er lagt vaegt p3, at tilbuddet
dokumenterer og fglger op pa hgj grad indberetter alle magtanvendelser til anbringende kommunes sagsbehandler, samt tilsynsmyndighed.
eventuelle magtanvendelser opfyldt) Efterfelgende tages situationen op pa et personalemgde, eller andet forum hvis leder anser det for

med henblik pa Igbende lzering
og forbedring af indsatsen

det rigtige. Der er ogsa tillagt vaegt, at medarbejderne i tilfelde af eventuelle magtanvendelser har
mulighed for supervision.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Madlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 07: Tilbuddet
forebygger overgreb

Socialtilsynet bedgmmer at tilbuddet i hgj grad forebygger overgreb. Der er lagt veegt pa, at tilbuddet arbejder
forebyggende og inddrager borgerne i forhold til regler i tilbuddet. Formelt set har tilbuddet ikke et beboerrad,
men har efter gnske fra borgerne et fellesforum som de kalder "teenketank" hvor falles aftaler for adfaerd i
feellesrum og fallesskabet bliver til.

Der er lagt veegt p3a, at tilbuddet som helhed er praeget af en stor grad af stabilitet. Medarbejdergruppen har veeret
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der i mange ar og det samme ggr sig geeldende for borgergruppen. Det er tillagt veegt, at medarbejdergruppen har
en bred teoretisk forstaelse for malgruppen, hvorfor tilbuddet arbejder ud fra en ydmyg og defensiv tilgang til
borgerne i tilspidsede situationer.

Desuden er det tillagt veegt, at tilbuddet har en procedure i forhold til forebyggelse af overgreb og at
medarbejderne har stor opmaerksomhed pa at undga det. Tilbuddet oplever meget sjeeldent overgreb, men
safremt det forekommer drgftes dette pa p-mgde i forhold til fremtidig laeringsproces.

Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 07.a: Tilbuddets
paedagogiske indsats
understgtter, at der ikke
forekommer overgreb i tilbuddet

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt pa vaegt p3, at tilbuddet i det
omfang det er muligt inddrager borgerne i forhold til regler i tilbuddet. Dette bruges "taenketank"
som er Ekkenbergs form for beboerrad blandt andet til. Her kan eksempelvis aftales regler for
adfaerd i feellesrum og feellesskabet. Ekkenberg har god erfaring med at nedskrive nogle regler, mens
andre ikke bliver, da det kan fgre til misforstaelser, forskellige tolkninger og diskussioner.

Leder oplyser, at tilbuddet er praeget af en stor grad af stabilitet. Medarbejderne har veeret der i
mange ar og borgergruppen ligesa. Medarbejdere og borgere kender hinanden godt, hvilket
resulterer i en bred teoretisk forstaelse og praksis erfaring omkring den enkelte borger. Derudover er
der nogle borgere der profiterer af at baere armband med farver der signalerer deres tilstand som
kan vaere "jeg har det godt" eller "jeg er i kaos" Herved kan medarbejderne have en seerlig fokus
rettet mod en borger og vaere behjalpelig med at indga szerlige aftaler om guidning for en borger i
faellesskabet.

Borgerne oplyser, at de altid har mulighed for at treekke sig veek fra en situation og naesten altid
sammen med en medarbejder.

Indikator 07.b: Tilbuddets
beredskab i forhold til at

4 (i hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa at det fra leder og
medarbejdere oplyses, at man undgar magtkampe med borgerne og derimod veaelger en mere ydmyg
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og defensiv tilgang i forhold til tilspidsede situationer. Medarbejderne oplyser, at de traekker sig fra
situationen, hvis det vurderes forsvarligt i den givne situation.

medarbejderne
Tilbuddet oplever meget sjaeldent overgreb i hverdagen, men safremt det forekommer, sa tages
dette op pa teammgder og/eller supervision.
Tilbuddet har fremsendt en nedskrevet procedure i forhold til forebyggelse af overgreb.
Tema Gns. * Vurdering af tema Udviklingspunkter
bedgmmelse
*Organisation og 4,7 Der er Socialtilsynets vurdering, at den daglige drift i Ved sidste tilsyn fremgar det af tilsynsrapporten, at

ledelse

tilstraekkelig grad varetages af en faglig kompetent
ledelse og medarbejdergruppe. Der er lagt veegt pa, at
medarbejderne beskriver ledelsen som
impdekommende, dbne og anerkendende, samt at de
oplever at ledelsen bidrager positivt i forhold til
medarbejdernes trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en ledelse som
gnsker at inddrage medarbejderne mest muligt. Der
arbejdes Igsningsorienteret og med stor tillid til den
enkelte medarbejder.

Sygefraveaeret pa tilbuddet vurderes ikke til at vaere
hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser og
personalegennemstrgmningen er er lav. Medarbejderne
trives og er engageret i deres opgaver med borgerne.

tilbuddet bgr revidere vedtaegterne i forhold til
konsekvensrettelser af at Slagelse kommune ikke
lengere er tilsynsfgrende myndighed, idet denne
kompetence er overgaet til Socialtilsynet. Tilbuddet har
ikke faet dette rettet, men har meddelt Socialtilsynet, at
dette vil blive gjort ved naeste bestyrelsesmgde d.
25.2.2016, hvorefter det rettes pa Tilbudsportalen og
fremsendes til Socialtilsyn @st.

Side 26 af 45




Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade

Medarbejderne modtager regelmaessig supervision fra
ekstern supervisor og benytter en bred vifte af eksterne
samarbejdspartnere i forhold til borgernes ofte
komplekse problemstillinger.

Socialtilsynet vurderer pa baggrund af hvad ledelsen,
medarbejderne, borgerne og de pargrende forteller, at
det er et veldrevet sted med en god atmosfaere bade for
borgerne og medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en kompetent og
aktiv bestyrelse der er bredt kompetencemaessigt
repraesenteret.

Socialtilsynet bemaerker samtidig, at tilbuddet
fremadrettet bgr have fokus pa udvikling af
stedfortraeders faglige kompetencer indenfor ledelse.

Socialtilsyn @4ST sk

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 08: Tilbuddet har en
faglig kompetent ledelse

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet i hgj grad har en faglig og kompetent ledelse. Der er lagt veegt p3, at
tilbuddet er sammensat af en leder og en stedfortraeder som supplerer hinanden godt.

Leder er socialpaedagogisk uddannet og har 30 ars erfaring med paedagogisk arbejde, hovedsageligt i ledende
funktion. Aktuelt er leder i gang med en 2 arig efteruddannelse under DISPUK.

Stedfortreeder er paedagogisk uddannet og ny i ledende funktion. Stedfortraeder har ingen lederuddannelse.
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Socialtilsynet tillaegger det veegt, at medarbejdere, pargrende og borgere giver udtryk for at tilbuddet er veldrevet,
der er en god stemning og at man altid har mulighed for at drgfte emner og problemstillinger. Der er lagt vaegt p3,
at medarbejderne har stor tillid til ledelsen. Strukturen er flad og der arbejdes Igsningsorienteret og med stor tillid
til den enkelte medarbejder.

Det er tillige tillagt veegt, at medarbejderne modtager regelmaessig supervision fra ekstern supervisor, samt at der
er mulighed for yderligere supervision med psykiater hver 6. uge. | bedgmmelsen er der ogsa lagt vaegt p3, at
tilbuddet benytter sig af andre eksterne samarbejdspartnere som eksempelvis sexolog og psykolog i forhold til
mere komplekse problemstillinger.

Socialtilsynet har tillagt det vaegt, at tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse der er bredt
kompetencemaessigt repraesenteret.
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Socialtilsyn @4ST sk

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse
Indikator 08.a: Ledelsen har 4 (i hgj grad |Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt p3, at tilsynet ud fra det fremsendte
relevante kompetencer i forhold |opfyldt) materiale og ud fra interviews med leder og medarbejdere vurderes, at ledelsen har relevante

til at lede tilbuddet

kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Det tillegges vaegt, at leder har veeret leder af tilbuddet siden 2010 og har en lederuddannelse fra
Vestsjaellands Amt. Socialtilsynet bedgmmer at leder har en bred erfaring med malgruppen. For
nuvaerende er leder i gang med en 2-arig uddannelse under Dispuk med afszet i den narrative tilgang.

Stedfortreeder er uddannet padagog har veeret ansat siden 2011, men fgrst som stedfortraeder i
2012. Stedfortraeder har ikke en lederuddannelse.

Ledergruppen er sammensat pa en sadan made, at de supplerer hinanden godt, hvorfor det vurderes
at den samlede ledelse fremstar kompetent og med en arbejdsfordeling som er tilpasset
kompetencer.

Medarbejderne oplyser, at ledelsen udviser stor respekt og tillid til medarbejderne. Man er sikker pa
at man er anerkendt og det er okay at fejle. Medarbejderne beskriver en flad struktur, hvor der
arbejdes Igsningsorienteret.

Indikator 08.b: Tilbuddet
benytter sig af ekstern faglig
supervision eller anden form for
sparring for ledelse og
medarbejdere

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at medarbejderne
har regelmaessig supervision hver 4. uge fra ekstern supervisor. Derudover kommer der en psykiater
hver 6. uge, hvor der er mulighed for supervision. Det er tillige tillagt veegt, at tilbuddet hvis det er
ngdbendigt benytter andre eksterne samarbejdspartnere som eksempelvis sexolog, hvis der opstar
behov herfor. Hertil kommer der en psykolog en gang om ugen.

Ledelsen oplyser, at de deltager i ekstern supervision en gang om maneden og at tilouddet ikke har
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supervision af ledelsen sammen med medarbejderne.

Indikator 08.c: Tilbuddet har en
kompetent og aktiv bestyrelse

4 (i hgj grad |Overfort fra forrige tilsyn, idet der ikke er eendringer.

opfyldt) Socialtilsynet bedgmmer indikatoren "tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse" til i hgj grad
at veere opfyldt.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa fremsendte bestyrelsesreferater, samt den tilsendte liste over
samtlige bestyrelsesmedlemmer, og denne liste har en bred faglig og kompetencemaessig spredning.
Af de modtagne referater fremgar det, at der har vaeret afholdt4 bestyrelsesmgder i 2014 og at
dgmme ud fra indholdet af referaterne ses bestyrelsen bade at veere aktiv og kompetent i deres
ledelse af tilbuddet.

Der er ikke nogle bemaerkninger til selve indholdet af vedtaegterne - dog bgr vedteegterne revideres i
forhold til konsekvensrettelser af at Slagelse kommune ikke laengere er tilsynsfgrende myndighed,
idet denne kompetence er overgaet til Socialtilsynet.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 09: Tilbuddets daglige
drift varetages kompetent

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddets daglige drift i hgj grad varetages kompetent. Der er lagt veegt pa at
medarbejdergruppe er tvaerfagligt sammensat bestaende af paadagoger, peedagogmedhjzlpere og sygeplejerske.
Det er tillagt vaegt, at alle medarbejdere er i gang med en kompetencegivende efteruddannelse i neuropaedagogik
og at medarbejderne kontinuerligt deltager i kurser med relevans for malgruppen.

Det er tillagt vaegt, at borgerne har tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer og at alle
borgere som minimum har to kontaktpersoner. Borgerne oplever at de altid kan komme i kontakt med
medarbejderne enten via sms, mail eller opkald. Derudover er der fastlagte individueller aftaler for hver enkelt
borger, hvilket er lagt til grund i bedgmmelsen.

Socialtilsynet har tillagt det vaegt, at medarbejderne ud fra borgernes handleplaner i hgj grad formar at saette
passende og udfordrende mal i forhold til den enkelte borgers kompetencer og udvikling.

Side 30 af 45




Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade Social ﬁlsyn “ST 1

Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end pa sammenlignelige arbejdspladser.
Medarbejderne har vaeret ansat i mange ar og det er sjeeldent at nogle vaelger nye udfordringer, hvilket set i forhold
til stabiliteten pa tilbuddet er tillagt stor vaegt.

Socialtilsynet har tillagt det vaegt, at sygefravaeret blandt medarbejderne og ledelsen ikke er pa hgjere niveau i
forhold til sammenlignelige arbejdspladser Aktuelt ses et sygefraveer pa 3.44%. Derudover har tilbuddet haft to
medarbejdere som har vaeret fravaerende i en leengerevarende periode pa2.06%. Samlet set er sygefravaeret
aktuelt 5.5%, hvilket der i den samlede vurdering er lagt pa, ligesom ingen af sygefravaersperioderne er af
stressrelateret arbejdsmaessig karakter.
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Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse
Indikator 09.a: Borgerne har i 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at medarbejdergruppen er
forhold til deres behov hgj grad tvaerfagligt sammensat bestaende af paedagoger, sygeplejerske, paedagogmedhjzelpere, men ogsa at
tilstraekkelig kontakt til opfyldt) alle medarbejdere kontinuerligt deltager i kurser med relevans for malgruppen, eksempelvis er der
personale med relevante ivaerksat kompetencegivende efteruddannelse til alle medarbejdere i form af den neuropaedagogiske
kompetencer efteruddannelse.
Medarbejderne oplyser, at borgerne har mindst to kontaktpersoner og borgerne oplyser, at de altid
kan komme i kontakt med medarbejderne enten via sms, mail eller opkald, samt at der derudover er
faste aftaler for hvornar man mgdes med sin kontaktperson.
Socialtilsynet bemaerkede under tilsynet, at medarbejdergruppen fremstod saerdeles engageret og
reflekterende. Medarbejderne giver udtryk for, at de er en gruppe som t@r seette ord pa svaere
faglige udfordringer, men ogsa forsgge og andre faglige tilgange og metoder safremt de kan se at
borgeren ikke profiterer af det. Ud fra handleplaner og beskrivelser fremgar det, at medarbejderne
formar at szette passende, men udfordrende mal i forhold til den enkelte borgers kompetencer og
udvikling.
Borgerne oplyser, at de altid har mulighed for at komme i kontakt med medarbejderne og at de kan
tale med dem om alt. Det oplyses af borgerne, at de taler bedre med nogle medarbejdere og derfor
er godt tilfredse med, at de har mere end en kontaktperson, da det giver dem en valgmulighed.
Indikator 09.b: 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt p3, at
Personalegennemstrgmningen |hgj grad personalegennemstrgmningen pa tilbuddet ikke er pa hgjere niveau end sammenlignelige
pa tilbuddet er ikke pa hgjere opfyldt) arbejdspladser. Leder oplyser, at der pa6 ar har vaeret to medarbejdere der er stoppet. Lidt oftere

niveau end sammenlignelige
arbejdspladser

for renggringspersonale, vikarer og medarbejdere der star for maden.
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Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

Medarbejderne oplyser, at de har vaeret ansat i mange ar.

Indikator 09.c: Sygefravaeret
blandt medarbejderne er ikke pa
hgjere niveau i forhold til
sammenlignelige arbejdspladser

5 (i meget
hgj grad

opfyldt) arbejdspladser.

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa, at tilbuddets
sygefraveer blandt medarbejderne og ledelsen ikke er pa hgjere niveau i forhold til sammenlignelige

Af tilgdet materiale fremkommer det at tilbuddets sygefraveersprocent er pa3.44 %. Derudover har
tilbuddet haft to medarbejdere som har vaeret fravaerende i en laengerevarende periode pa2.06%.

Sygefravaeret er samlet set pa 5.5 %, hvilket er lagt til grund i bedgmmelsen.

Socialtilsynet har ogsa tillagt det vaegt, at ingen af sygdomsperioderne kan tillaegges arbejdsrelateret

stress.
Tema Gns. * Vurdering af tema Udviklingspunkter
bedgmmelse
*Kompetencer 5 Samlet vurderer Socialtilsynet, at tilbuddet har en

erfaren medarbejdergruppe, som har relevante
kompetencer i forhold til malgruppen. Tilbuddet arbejder
ud fra en klar malgruppebeskrivelse.

Tilbuddet arbejder aktivt med metoderne og har en
feelles referenceramme indenfor den neuropaedagogiske
tilgang, ligesom tilbuddet kontinuerligt tilegner sig ny
viden omkring tilbuddets malgruppe. Socialtilsynet
vurderer at medarbejdergruppen er fagligt velfunderet
og bevidste omkring anvendelse af tilbuddets metoder.

Tilbuddet arbejder aktivt med metoderne, herunder
medinddragelse af borgerne i forhold til at imgdekomme
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den enkelte borgers aktuelle behov og gnsker for,
hvordan hverdagen tilretteleegges, sa den enkelte
borgers trivsel gges og borgerne styrkes i forhold til at
leve et sa selvstaendigt liv som det er muligt.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne far den rette
mangde stg@tte i forhold til deres situation. Der arbejdes
malrettet med borgernes handleplaner og det vurderes
at medarbejderne arbejder forebyggende i forhold til at
undga sterre konfliktfyldte situationer.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Kompetencer

Kriterium 10: Tilbuddets
medarbejdere besidder
relevante kompetencer i forhold
til malgruppens behov og
tilbuddets metoder

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddets medarbejdere i hgj grad besidder relevante kompetencer i forhold til
malgruppens behov og tilbuddets metoder. Der er lagt vaegt p3, at st@rstedelen af medarbejdergruppen er
paedagogisk eller sundhedsfagligt uddannet. Tilbuddet har hgj fokus pa efteruddannelse af medarbejdergruppen og
den feelles referenceramme i blandt andet neuropaedagogik er tillagt vaegt. Medarbejderne deltager kontinuerligt i
kurser, foredrag og konferencer i forhold til ny viden indenfor tilbuddets malgruppe.

Socialtilsynet tilleegger det vaegt, at medarbejdergruppen fremstar fagligt velfunderet og yderst bevidste omkring
anvendelse af tilbuddets metoder. Der er tillige lagt vaegt pa medarbejdernes evne til at reflektere over egen
parksis.

Desuden er er der lagt vaegt p3, at tilbuddet arbejder malrettet med borgernes handleplaner og at borgerne far den
rette maengde stgtte i forhold til deres situation. Medarbejderne har forstaelsen af at arbejde forebyggende for at
undga sterre konfliktfyldte situationer trods faglig komplekse problematikker hos borgerne.

Socialtilsynet har i hgj grad tillagt det vaegt, at pargrende og sagsbehandler oplyser stor tilfredshed med de
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Holbozk
Kommune

Socialtilsyn €3ST

kompetencer som tilbuddet besidder.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator U A4
Indikator 10.a: 5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt veegt pa at leder oplyser, at70
Medarbejdergruppen har samlet |hgj grad % af medarbejderne er uddannet paedagoger, samt er i gang med en 1- arig uddannelse i
set relevant uddannelse, opfyldt) neuropaedagogik og neuropsykologi. Samlet set er medarbejdergruppen psedagogisk eller
opdateret viden og erfaring med sundhedsfagligt uddannet, men med falles referenceramme i neuropaedagogik. Bade leder og
malgruppen og tilbuddets medarbejdere oplyser, at de jeevnligt deltager i kurser, foredrag og konferencer. Tilbuddet har 2015
metoder nedprioteret ekstraordinaere kurser med det formal at den samlede medarbejdergruppe har faet
mulighed for at fa en 1- arig uddannelse pa RUC.
Medarbejdernes faglighed og refleksion over egen praksis kom til udtryk under interviewet og deres
bevidsthed omkring anvendelse af tilbuddets metoder og praksis laegges til grund i bedgmmelsen,
ligesom det er Socialtilsynets oplevelse, at medarbejderne bruger hinanden til faglig sparring.
Det tillaegges tillige veegt, at medarbejdergruppen er flerfagligt ssmmensat (psedagoger -
sygeplejerske - mass@r), men ogsa at tilbuddet benytter kompetencer udefra om ngdvendigt.
Indikator 10.b: Det er afspejleti |5 (i meget Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa at leder og medarbejdere
medarbejdernes samspil med hgj grad oplyser, at de Igbende er blevet opkvalificeret. Medarbejderne oplever, at de fgler sig godt rustet i
borgerne, at medarbejderne har |opfyldt) forhold til de faglige udfordringer omkring borgerne. Af handleplaner som er fremsendt til

relevante kompetencer

Socialtilsynet fremgar det, at borgerne far den rette maengde stgtte i forhold til deres situation.

Medarbejderne oplyser, at de er gode til at undga konfliktfyldte situationer. Der er ro i tilbuddet
trods sveere faglige udfordringer.

Borgerne oplyser, at de altid kan fa hjaelp af personalet og fortaeller at de er tilfredse med den hjzelp
som de far.
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Kriterium 11: Tilbuddet er
gkonomisk baeredygtigt

*@konomi 5

Tilbuddet har eksisteret siden 2010, og er dermed et
forholdsvis nyt tilbud og har haft en sarbar gkonomi.
Det er dog socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har
formaet at konsolidere sig i en sadan grad, at tilbuddet
vurderes at vaere gkonomisk baeredygtigt i meget hgj
grad.

Det vurderes ydermere, at tilbuddets gkonomi ma anses
for gennemskuelig for socialtilsynet pa baggrund af
modtaget regnskab og budget, mens gkonomien
vurderes gennemskuelig for de visiterende kommuner pa
baggrund af indberetninger pa Tilbudsportalen.

Tilbuddet har eksisteret siden 2010, og derfor anser socialtilsynet det for sund logik, at tilouddet har formaet at
konsolidere en likviditet og egenkapital, sa de kan klare perioder med eventuelle underbelaegning. Dog finder
socialtilsynet ikke, at der fremadrettet er et behov for at fortsaette konsolideringen i samme grad som tidligere.
Da tilbuddet i 2014 har formaet at have fuld belaegning, anses det ikke for urealistisk, at der ogsa i2016 vil vaere
fuld belaegning.

Socialtilsynet skal endvidere ggre tilbuddet opmaerksom pa den finansielle risiko der er ved at den samlede likvide
beholdning er placereret i en bankforbindelse. Tilsynet skal derfor henlede tilbuddets bestyrelses opmaerksomhed
pa, at indskudsgarantien kun daekker ca.750.000 kr., og derfor er der principielt en risiko forbundet med kun at
have en bankforbindelse.

Samlet set bedgmmes tilbuddet til, at vaere baeredygtig i meget hgj grad.
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Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Pkonomi

Indikator 11.a: Tilbuddets revisor

5 (i meget

Indikatoren bedgmmes pa baggrund af arsregnskabet for2014.

har ikke anfgrt forbehold eller |hgj grad Deri er der ikke anf@rt forbehold eller supplerende oplysninger, der har veesentlig betydning for
vaesentlige supplerende opfyldt) socialtilsynets vurdering af regnskabet.

oplysninger i erklaeringen til Derfor bedgmmes indikatoren at veere opfyldt i meget hgj grad.

tilbuddets regnskab og

arsrapport

Indikator 11.b: Der er et rimeligt |5 (i meget Indikatoren bedgmmes pa baggrund af budget 2016.

forhold mellem tilbuddets hgj grad Tilbuddet budgetterer i 2016 med fuld belaegning svarende til en omsaetning pa kr.10.043.392, hvor
forventede omsaetning pa den opfyldt) daekningsgraden i budgettet er pa 12,4 %. Niveauet for deekningsgraden anses for at vaere pa niveau i
ene side og planlagte forhold til ssammenlignelige tilbud. Da der heller ikke er budgetteret med nye investeringer vurderes
investeringer og dakningsgrad niveauet for deekningsgraden at veere tilfredsstillende.

pa den anden side, jf. tilbuddets Pa denne baggrund bedgmmes indikatoren til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

budget

Indikator 11.c: Tilbuddets 5 (i meget Pa baggrund af arsregnskabet fra 2014 bedgmmes indikatoren.

soliditetsgrad (nggletal) er hgj grad Tilbuddet er kommet ud med store overskud 2012, 2013 og 2014, hvilket har resulteret i at

rimelig set i forhold til tilbuddets |opfyldt) soliditetsgraden er steget fra 4,2 % ultimo 2012 til 17,5 % ultimo 2013 og 44,0 % ultimo 2014.

alder og specialiseringsgrad

Niveauet for soliditetsgraden ultimo 2014 vurderes at veere tilfredsstillende, og derfor bedgmmes
indikatoren at vaere opfyld i meget hgj grad.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: @konomi

Kriterium 12: Tilbuddets
gkonomi giver mulighed for den
forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets

Socialtilsynet bedgmmer kriteriet "tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilouddet i forhold
til prisen og tilbuddet malgruppe" til i meget hgj grad at veere opfyldt.

Der er i vurderingen lagt til grund, at tilbuddet i 2015 har ivaerksat kompetencegivende uddannelse til alle ansatte i
form at den neuropaedagogiske diplomuddannelse.
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malgruppe
Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: @konomi
Indikator 12.a: Tilbuddets budget|5 (i meget Socialtilsynet bedgmmer i indikatoren "tilbuddets budget afspejler tilbuddets malgruppe, metoder
afspejler tilbuddets malgruppe, |hgj grad samt tilbuddets planer for faglig udvikling og stgrre andringer til i meget hgj grad opfyldt.
metoder samt tilbuddets planer |opfyldt) Der er i 2016 budgetteret med 12 beboere, og der er tilsvarende budgetlagt 12,6 fuldtidsstillinger af
for faglig udvikling og stgrre fast personale, hvilket svarer til lige over1 medarbejder pr. borger.
@ndringer Der er afsat midler til 1 fuldtidsvikarstilling, hvilket svarer til ca.8 % af fast personale. Dette vurderes,
at give mulighed for vikardaekning i ferieperioder og ved sygefraveer.
Taksten for det samlede ophold i tilbuddet er i2016 2.293 pr. dggn (69.745 kr./mdr.), hvilket
umiddelbart er en middel takst i forhold til malgruppen.
Der er i 2016 afsat kr.72.218 til kompetenceudvikling og supervision, hvilket svarer til0,7 % af
omsaetningen, og kr.5.732.
Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Pkonomi

Kriterium 13: Tilbuddets
gkonomi er gennemskuelig for
socialtilsynet og for de
visiterende kommuner

Tilbuddets gennemskuelighed over for de visiterende kommuner kan i hgj grad males pa de tilgeengelige data pa
Tilbudsportalen.

Som det fremgar af indikator 13.a har tilbuddet indberettet arsrapport 2014 pa Tilbudsportalen.

Socialtilsynet er ikke umiddelbart blevet forholdt oplysninger og har modtaget de oplysninger, som socialtilsynet
har efterspurgt.

Pa baggrund af ovenstaende vurderes tilbuddets gkonomi som vaerende gennemskueligt for socialtilsynet og de
visiterende kommuner.
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Indikator 13.a: Tilbuddets 5 (i meget Til at bedgmme indikatoren tages udgangspunkt i oplysningerne om tilbuddets arsrapport pa
pkonomiske nggletal, som hgj grad Tilbudsportalen og arsregnskabet fra 2014.

fremgar af tilbuddets arsrapport, [opfyldt) Socialtilsynet har konstateret, at arsrapporten er i overensstemmelse med arsregnskabet, og pa
er i overensstemmelse med denne baggrund bedgmmes indikatoren at vaere opfyldt i meget hgj grad.

regnskabet

*Fysiske rammer 5 Det Socialtilsynets vurdering, at Ekkenberg har gode

fysiske rammer. Borgerne har egne selvstaendige
lejligheder. De fleste af lejlighederne ligger i et feelles
boligkompleks. Derudover er der 2 faelleslejligheder, hvor
borgerne kan komme og ga som de har behov herfor.

| felleslejlighederne er der faellesspisning hver dag.
Borgene kan alt efter deres behov selv veelge om de vil
spise i fxlleslejligheden eller i egen lejlighed.
Fzlleslejlighederne danner rammen for falles aktiviteter,
personalekontor, lederkontor og kgkken.

Alle lejlighederne ligger centralt placeret i Slagelse
bymidte.

Kriterium 14: Tilbuddets fysiske |Overfgrt fra forrige tilsyn: Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel, idet hver borger
rammer understgtter borgernes |har sin egen selvstaendige lejlighed. Borgerne kan bade fa hjalp og stgtte i egen lejlighed, men kan ogsa benytte de
udvikling og trivsel faellesarealer, hvor der er personale til radighed dggnets24 timer.

Borgerne far padagogisk hjelp og stgtte i egen lejlighed, hvor borgerne hjelpes/stgttes til at bo i egen lejlighed. En
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gang om ugen er der mulighed for at fa padagogisk stgtte til fx madlavning i eget hjem. Dette er fra beslutning af
mad, indkgb, madlavning og oprydning.

Ekkenberg har fokus pa, at de fysiske rammer skal understgtte borgernes udvikling og trivsel ud fra, at der er
mulighed for at arbejde med egne sociale kompetencer. Fx er der mulighed for borgerne at deltage i
faellesaktiviteter fx at spille playstation, se tv eller faelles madlavning oa. Feellesarealerne rummer bade aktiviteter
som indbyder til faellesskab, men der er ogsa mulighed for at kunne traekke sig lidt tilbage fra faellesskabet, fx ved at
der er flere sma rum i feellesarealerne.

2015: Vaesentlig eendring af de fysiske rammer:

Ekkenberg har @ndret de fysiske rammer til at de nu har fglgende lejligheder:
- Svendsgade 8, st. th

- Olufsgade 4, 1. tv

- Olufsgade 6 st. tv — Personale

- Olufsgade 6 1. Tv

- Olufsgade 6, st. th

- Olufsgade 4, st. th

- Olufsgade 4, 2. th

- Absalonsgade 22, 2. th

- Olufsgade 2, 1. th - % projekt lejlighed

- Olufsgade 4, 2. tv

- Olufsgade 2, 2. th

- Olufsgade 2, st.th - Administration

- Valdemarsgade 2A, 1. tv

- Lovegade 44A, 2. tv.

- Absalonsgade 22, st.th.

Zndringen af de fysiske rammer har ikke nogen indflydelse pa den paedagogiske indsats.
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Socialtilsyn @4ST sk

Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Fysiske rammer

Indikator 14.a: Borgerne trives
med de fysiske rammer

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Overfgrt fra sidste tilsyn, da der ingen aendringer er. Ekkenberg har12 selvstaendige lejligheder. De 2
lejligheder Socialtilsynet s3, var 2 vaerelses lejligheder, med eget bad og kgkken. Borgerne
bestemmer selv indretning og farver. Og det er Ekkenbergs paedagogiske tilgang, at borgerne har hgj
grad af selvbestemmelse i eget liv. Og dette bar lejligheder ogsa praeg af, idet borgerne selv havde
malet lejlighederne og indrettet lejlighederne efter eget gnske.

Socialtilsynet interviewede 2 borgere i hver deres lejlighed. Borgerne udtrykte, at de trivedes med de
fysiske rammer.

Der er i forbindelse med lejlighederne, to falleslejligheder. Felleslejlighederne benyttes til
faellesspisning, socialt samveer, personalefaciliteter og hvor borgerne altid kan komme hvor der er
personale til stede.

Indikator 14.b: De fysiske
rammer og faciliteter
impdekommer borgernes szerlige
behov

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Overfgrt fra forrige tilsyn, da der ingen a@ndringer er. De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer
borgernes szerlige behov idet borgerne har egen lejlighed hvor de kan indrette sig ud fra deres
individuelle behov. Desuden er lejlighederne beliggende saledes, at der er personale meget teet pa
hele tiden. Der er gode fallesfaciliteter, hvor borgerne kan vaere socialt sammen med andre borgere,
og hvor der er faellesspisning og andre faelles aktiviteter.

Borgernes szrlige behov imgdekommes ved, at der er mulighed for bade at deltage i sociale
aktiviteter, men at det ogsa for borgerne er muligt at kunne sidde mere tilbagetrukket og fx sidde
med sin pc eller se tv.

Indikator 14.c: De fysiske
rammer afspejler, at tilbuddet er
borgernes hjem

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Overfegrt fra forrige tilsyn, da der ingen andringer er. Socialtilsynet bedgmmer indikatoren "de
fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem" til i meget hgj grad opfyldt.

| bedgmmelsen er der lagt vaegt pa, at alle borgere har deres egen selvstaendige lejlighed. Denne
lejlighed kan borgerne indrette som de selv har lyst.

De borger tilsynet interviewede, fortalte at de selv kunne indrette sig som de ville. Og de havde selv
valgt farver pa veeggene. Det kunne ligeledes observeres, at lejlighederne var meget forskelligt
indrettet.
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Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

@konomi Kompetencer

Uddannelse og beskzeftigelse Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse
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6. @konomiske og organisatoriske forhold (jf. § 12-18 i Lov om socialtilsyn)

Socialtilsyn €3ST

Holbozk
Kommune

*Bemaerkninger til
bestyrelsesvedtaegter

Beskrivelse af tilbuddets
bestyrelse

*Budgetforudsaetninger

Arlig omsaetning

Soliditetsgrad

Overskud

Ejendomsudgifter

Lenomkostninger

Lenomkostninger, fast
personale

Ombkostninger, seerlig
ekspertise

Ombkostninger,
kompetenceudvikling

Ombkostninger, leder

Ombkostninger,
bestyrelseshonorarer

Personaleomsatning

Sygefravaer

Revisionspategning

Dato for revisionspategning

Takster

Tilbudstype: § 107.
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. . H 4 Holboek
Tilbud: Ekkenberg i Olufsgade Socialt Isyn “ST Kommune
Takstniveau Ydelse Pr. time Pr. stk. Pr. dag/dggn Pr. md.
Niveau 1 socialpadagogisk stgtte 62.986,00
personlig hjeelp og pleje 0,00
praktisk hjaelp 0,00
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